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1. MARCO LEGAL

En los ultimos afos, se han incorporado varias novedades al conjunto de
normativa reguladora de la Igualdad entre mujeres y hombres, sin embargo, esta
materia ya comenzé a legislarse a mediados del siglo XX.

En el dmbito internacional, encontramos la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de 1948 que, por primera vez, reconoce en su articulo primero el
derecho a la igualdad: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos”. Previamente, la Organizacion Internacional del Trabajo, en su Declaracion
de Filadelfia de 1944 afirma que “todos los seres humanos, sin distinciéon de raza, credo
o sexo, tienen derecho a perseguir su bienestar material y su desarrollo espiritual en
condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econémica y en igualdad de
oportunidades”.

En el ambito nacional, la Constitucion Espanola de 1978, reconoce el principio
de igualdad en su articulo 14: “Los espanoles son iguales ante la ley, sin que pueda
prevalecer discriminacién alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opinién
o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.”

Mas recientemente se ha publicado la Ley Orgdnica 3/2007 para la igualdad
efectiva de hombres y mujeres, abordando de forma mucho més amplia esta materia 'y,
cuyo objeto es conseguir el derecho a la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres eliminando cualquier tipo de discriminacién. El contenido de esta
norma, se ha visto ampliado con la publicacion del RD 6/2019 de medidas urgentes para
garantia de la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y
la ocupacion, que trata de forma mas concreta y especifica la materia dentro del
ambito laboral, por ello y con la finalidad de llegar a una igualdad efectiva entre
mujeres y hombres, invita a las empresas a adoptar ciertas medidas enfocadas a la
consecucioén de dicho objetivo dentro la propia empresa, entre ellas, la elaboracién,
aplicacién y seguimiento de planes de igualdad, cuyo contenido se ha desarrollado en
el RD 901/2020 por el que seregulan los planes de igualdady su registro. Este Real Decreto
regula exhaustivamente la forma en la que se han de llevar a cabo la elaboracion,
implantacion, seguimiento y evaluacién de los planes de igualdad en las empresas.



2. PRINCIPIOS Y OBJETIVOS

Con la firma e implantacién de este Plan de Igualdad, SERVICIOS TERRESTRES Y
MARITIMOS, SA apuesta firmemente por la igualdad efectiva entre mujeres y hombres,
por tanto, y en consonancia con el Compromiso de la Direccidn, este Plan integra una
serie de medidas enfocadas a garantizar la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, asi como la eliminacién de todo tipo de discriminacién por razén
de sexo, ya sea directa o indirecta. Las medidas establecidas en el Plan de Igualdad
desarrollan los siguientes principios:

1. Promocidn de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y

hombres, entendiendo por igualdad la ausencia de toda discriminacién por
razon de sexo en cualquier aspecto derivado de la relacion laboral.

2. Rechazo de toda discriminacion directa por razén de sexo. Se considera

discriminacién directa por razéon de sexo la situacion en que se encuentra una
persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo, de
manera menos favorable que otra en situacion comparable. (Articulo 6.1 de la
Ley Orgdnica 3/2007 sobre la igualdad efectiva entre hombres y mujeres)

3. Rechazo de toda discriminacion indirecta por razén de sexo. Se considera
discriminacién indirecta por razén de sexo la situaciéon en que una disposicion,

criterio o practica aparentemente neutros pone a personas de un sexo en
desventaja particular con respecto a personas del otro, salvo que dicha
disposicion, criterio o practica puedan justificarse objetivamente en atencién a
una finalidad legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean
necesarios y adecuados. (Articulo 6.2 de la Ley Orgdnica 3/2007 sobre la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres)

4. Rechazo del acoso sexual. El acoso sexual es cualquier comportamiento,
verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o produzca el efecto

de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

5. Rechazo del acoso por razén de sexo. es cualquier comportamiento
realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto de

atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
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ofensivo. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho
a la aceptacion de una situacién constitutiva de acoso sexual o de acoso por

razon de sexo se considerara también acto de discriminacién por razén de sexo.

Partiendo de estos principios que constituyen los cimientos de este Plan de
Igualdad, se establecen los siguientes objetivos:

1. Garantizar el principio de igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

2. Fomentar una cultura de formacion, informaciéon, comunicacién vy
sensibilizacion en materia de igualdad.

3. Preveniry corregir cualquier comportamiento que pudiera ser indicio de acoso
sexual o por razén de sexo.

4. Fomentar el uso de un lenguaje no sexista.

5. Garantizar que todos los procesos se realizan de acuerdo a estos principios de
igualdad.

6. Con la ayuda del correspondiente diagndstico, realizar el andlisis de situacién
de la organizacion con el fin de identificar acciones o situaciones de las que
pudiera desprenderse que existe algun tipo de discriminacion.

7. Favorecer el acceso a SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, asi como el
desarrollo profesional, en base a criterios estrictamente objetivos.
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3. AMBITO DE APLICACION Y VIGENCIA

3.1. Partes Suscriptoras

La Comisién Negociadora del Plan de Igualdad esta compuesta por cuatro personas,
dos por cada una de las partes:

- Enrepresentacion de las Personas Trabajadoras:
e Jonatan Romero Izquierdo — RLPT del centro de trabajo de Barcelona
e Jacinto Parrilla Sanz - FSC-CCOO PV

En calidad de asesora:

e Maria José Marin Salas — FSC-CCOO PV

- Enrepresentacién de Servicios Terrestres y Maritimos, SA:
e Carlos Eduardo Rius Nicodemos - Direccién Plataforma Intermodal
e Mercedes Amado Carbonell - Recursos Humanos

3.2. Ambito de Aplicacién

El presente Plan de Igualdad sera de aplicacion a todas y cada una de las personas que
forman parte de la plantilla de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, incluidas
aquellas personas que pudieran iniciar su relacién laboral durante la vigencia de este
Plan de Igualdad.

3.3. Vigencia

El I Plan de Igualdad de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, tendra una vigencia
de cuatro anos desde su firma.

4. INFORME DIAGNOSTICO Y AUDITORIA RETRIBUTIVA

Con la finalidad de llevar a cabo la confeccién del | Plan de Igualdad de SERVICIOS
TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, se han elaborado el informe diagnéstico y la auditoria
retributiva tomando como referencia el ejercicio 2022, asi, se han analizado los datos

relativos a la plantilla de la empresa en fecha 31 de Diciembre de 2022 y las
incorporaciones, ceses y demas circunstancias que se han producido a lo largo de
dicho ano. Toda lainformacién obtenida durante la fase de diagndstico se ha utilizado
Unica y exclusivamente para el analisis previo a la negociacion del presente Plan de
Igualdad.
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5. MEDIDAS Y CALENDARIO DE ACTUACIONES

Tras revisar y valorar los datos obtenidos del informe diagnéstico, SERVICIOS
TERRESTRES Y MARITIMOS, SA propone una serie de medidas que abarcan varias areas
de actuaciony cuyo objetivo es fomentar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres

dentro del &mbito de la Empresa.

Entre otras medidas, se han establecido una serie de actuaciones de
sensibilizacion y formacién en materia de igualdad de trato y oportunidades, asi como
en materia de acoso laboral, acoso sexual y acoso por razén de sexo. SERVICIOS
TERRESTRES Y MARITIMOS, SA considera fundamentales la sensibilizacién y formacién
de toda la plantilla, puesto que conforman un pilar basico en la organizaciéon que

facilitara el cumplimiento del resto de medidas.

Con el fin de valorar el progreso de estas medidas, se ha definido para cada una
de ellas un criterio de evaluacién y seguimiento, asi como un plazo especifico para su
implantacién. Asimismo, SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA ha elaborado un

calendario de actuaciones que recoge, de forma resumida, la totalidad de las medidas.
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MEDIDA Registro de la informacion relativa a los procesos de seleccion
desagregada por sexo.
Area Seleccion

Responsable

Responsable de Seleccion

Objetivos

Disponer de un registro que facilite informacién desagregada por sexo
de los procesos de seleccion realizados

Descripcion

Realizar el seguimiento de los procesos de seleccién que se lleven a
cabo, incorporando informacién desagregada por sexo

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, del nimero de personas presentadas
y preseleccionadas en cada fase, entrevistadas, seleccionadas e
incorporadas.

Personas
Destinatarias

Personas candidatas a ocupar las futuras vacantes de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Publicar ofertas de empleo evitando sesgos de género

Area Seleccion

Hesponsable Responsable de Selecciéon

Objetivos Utilizar lenguaje e imagenes inclusivas en la publicacion de ofertas
evitando que puedan parecer discriminatorias

Descripcion | Publicacion de ofertas utilizando lenguaje e imagenes inclusivas,
evitando cualquier tipo de sesgo de género

Indicadores
de
Seguimiento

Evaluacién de las ofertas publicadas con la finalidad de verificar que
cumplen con esta medida

Personas
Destinatarias | Personas candidatas a ocupar las futuras vacantes de la empresa

Plazo Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Incorporar a las ofertas de empleo y procesos de seleccion el
compromiso de la empresa con la Igualdad
Area Seleccién

Responsable

Responsable de Selecciéon

Objetivos

Incorporar a las ofertas de empleo y a los procesos de seleccién el
compromiso de la empresa con la Igualdad

Descripcion

Publicar ofertas y llevar a cabo procesos de seleccion, reflejando el
compromiso de la empresa con la Igualdad

Indicadores
de
Seguimiento

Evaluacién de las ofertas publicadas con la finalidad de verificar que
cumplen con esta medida

Personas
Destinatarias

Personas candidatas a ocupar las futuras vacantes de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Incorporar Entrevista de Salida a quienes causen baja de forma
voluntaria
Area Seleccién - Desarrollo

Responsable

Responsable de Personal

Objetivos

Conocer las razones que llevan a tomar la decision de salir
voluntariamente de la empresa

Descripcion

Incorporar la entrevista de salida para conocer cuales son las razones
que llevan a tomar esta decision, evaluando si estan relacionadas con
la Igualdad de trato y oportunidades

Indicadores
de
Seguimiento

Evaluacion de las entrevistas de salida realizadas

Personas
Destinatarias

Personas que salgan voluntariamente de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Actualizar datos Formacion Reglada de la Plantilla

Area

Formacion

Responsable

Responsable de Formacién - Recursos Humanos

Objetivos

Actualizar los datos relativos a la formacién reglada y/o nivel de
estudios de la plantilla

Descripcion

Actualizar, mediante un formulario, los datos relativos a la formacion
reglada y/o nivel de estudios de la plantilla mediante el formulario que
se elabore para tal fin

Indicadores
de
Seguimiento

Registro del nivel de estudios de la plantilla

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Registro desagregado por sexo de la formaciéon que realiza la
plantilla
Area Formacion

Responsable

Responsable de Formacién - Recursos Humanos

Objetivos

Registro de toda la formacién que realiza la plantilla desagregada por
sexo con el fin de disponer de la informaciéon completa y actualizada de
todas las personas

Descripcion

Registro detallado de la formacion realizada por la plantilla
desagregada por sexo, incluyendo la formacién en Prevencién de
Riesgos Laborales

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, del nUmero de personas que reciben
formacion

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Formar en materia de igualdad a todas las personas de la plantilla,
asi como a las nuevas incorporaciones
Area Formacion

Responsable

Responsable de Personal - Recursos Humanos

Objetivos

Sensibilizar en materia de igualdad de trato y oportunidades a toda la
plantilla de la empresa

Descripcion

Formar en materia de igualdad a todas las personas que forman parte
de la plantilla, asi como a las personas que se incorporen a la empresa.
Cada ano se formara a un 25% de la plantilla y esta formacién serd
impartida por personal cualificado.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, del nimero de personas que reciben
formacion en materia de igualdad
Encuesta de valoracion de las personas formadas

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Implantar e informar a la plantilla del Protocolo de Acoso Sexual
y/o Por Razon de Sexo
Area Prevencion del acoso

Responsable

Responsable de Personal - Recursos Humanos

Objetivos

Dar a conocer las medidas establecidas en relacion a la prevencion y
actuacion en los posibles casos de acoso sexual o por razén de sexo que
puedan darse en el ambito de la empresa

Descripcion

Implantar y dar a conocer a la plantilla el Protocolo de Prevencién y
Actuacion en los casos de Acoso Sexual o por Razén de Sexo

Indicadores
de
Seguimiento

Recogida de los recibis del Protocolo

Personas
Destinatarias

Toda la Plantilla

Plazo

Tres meses desde la firma de Plan de Igualdad
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MEDIDA Facilitar el Protocolo de Acoso Sexual o Por Razén de Sexo a las
personas que se incorporen a la empresa

Area Prevencion del acoso

Responsable
P Responsable de Personal - Recursos Humanos

Dar a conocer las medidas establecidas en relacion a la prevencion y
actuacion en los posibles casos de acoso sexual o por razén de sexo que
puedan darse en el ambito de la empresa

Objetivos

Facilitar y dar a conocer a las personas que se incorporan a la plantilla
de la empresa, en cualquiera de sus delegaciones, el Protocolo de
Prevencién y Actuacion en los casos de Acoso Sexual o por Razén de
Sexo

Descripcion

Indicadores | Recogida de los recibis del Protocolo
de
Seguimiento

Personas
Destinatarias | Personas que se incorporan ala empresa

Plazo Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Formar en materia de acoso sexual y por razon de sexo a todas las
personas de la plantilla, asi como a las nuevas incorporaciones
Area Formacion

Responsable

Responsable de Personal - Recursos Humanos

Objetivos

Sensibilizar en materia de acoso sexual y por razén de sexo a toda la
plantilla de la empresa

Descripcion

Formar en materia de acoso sexual y por razon de sexo a todas las
personas que forman parte de la plantilla, asi como a las personas que
seincorporen a laempresa. Cada aino se formara a un 25% de la plantilla
y esta formacion sera impartida por personal cualificado.

Encuesta de valoracion de las personas formadas

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, del nUmero de personas que reciben
formacién en materia de acoso sexual o por razén de sexo

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla de la empresa

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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Establecer permiso retribuido a cargo de la empresa de 7 dias para

MEDIDA progenitores que no sean la madre biolégica, en el caso de los
bebés que no nacen con vida
Area Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Responsable

Responsable de Personal - Recursos Humanos

Objetivos

Facilitar la conciliacion familiar en los casos de nacimiento de bebés sin
vida mediante un permiso retribuido

Descripcion

Establecer un permiso retribuido de 7 dias a cargo de la empresa, para
los progenitores que no sean la madre bioldgica, en el caso de los bebés
gue no nacen con vida. Este permiso estara vigente siempre y cuando
la legislacion al respecto no establezca ningun permiso que cubra estas
situaciones.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, de las personas que solicitan este
permiso

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad, desde su aprobacion.
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MEDIDA

Registro de los permisos retribuidos y excedencias de toda la
plantilla, incluidos los mandos intermedios

Area

Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Responsable

Responsables de Departamento - Responsable de Personal

Objetivos

Registro de los permisos retribuidos y excedencias en favor de la
conciliacién familiar

Descripcion

Registro de los permisos retribuidos y excedencias en favor de la
conciliacién familiar

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, de las personas que solicitan permisos
retribuidos y/o excedencias y clasificado por tipo de permiso

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Permisos Retribuidos en los casos de Violencia de Género

Area

Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Responsable

Responsable de Personal y Recursos Humanos

Objetivos

Facilitar las salidas necesarias, que deban hacerse durante la jornada
laboral, a las victimas de violencia de género

Descripcion

Considerar permiso retribuido las salidas a juzgados, comisarias,
servicios sociales, etc., debidamente justificadas, relacionadas con los
casos de violencia de género

Indicadores
de
Seguimiento

Registro de los permisos concedidos al respecto

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Permiso Recuperable para el acompanamiento de menores y
personas dependientes al médico

Area

Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Responsable

Responsables de Departamento - Responsable de Personal

Objetivos

Facilitar la conciliacién familiar de las personas con menores o
dependientes a su cargo

Descripcion

La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo, las
horas necesarias y hasta un maximo de cuatro dias al afio, por causa de
fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes
relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de
enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia
inmediata. En caso de que necesiten utilizar mas horas al afno, este
exceso de horas se considerara permiso recuperable.

Asimismo, se considerard recuperable el tiempo necesario para las
salidas, debidamente justificadas, que tengan como finalidad el
acompanamiento de menores y personas dependientes al médico, sin
caracter de urgencia, preavisando con antelacion suficiente y siempre
que queden cubiertas las necesidades del centro de trabajo.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexos, de los permisos concedidos al
respecto

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Permiso Recuperable para atender situaciones personales en las
que se requiera su presencia

Area

Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

Responsable

Responsables de Departamento - Responsable de Personal

Objetivos

Facilitar la conciliaciéon familiar y personal de las personas que
necesiten atender situaciones no recogidas en los permisos de
convenio y que requieran su presencia

Descripcion

Considerar permiso recuperable las salidas, debidamente justificadas,
para atender situaciones personales como reuniones del colegio o
similares para personas que tengan menores de edad o personas
dependientes a su cargo, preavisando con antelacién suficiente y
siempre que queden cubiertas las necesidades del centro de trabajo.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro, desagregado por sexo, de los permisos concedidos al
respecto

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Considerar las variables relacionadas con el sexo en la evaluacion
de riesgos laborales

Area

Prevencién de Riesgos Laborales

Responsable

Recursos Humanos - Prevencién de Riesgos Laborales

Objetivos

Contar con una evaluacion de de riesgos laborales que considere las
variables relacionadas con el sexo y contemplen los riesgos con
perspectiva de género

Descripcion

Revisar la evaluacion de riesgos laborales comprobando si tiene
incorporada la perspectiva de género y se consideran las variables
relacionadas con el sexo

Indicadores
de
Seguimiento

Revisidn de la evaluacion de riesgos laborales

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Informar a la plantilla de la firma del Plan de Igualdad

Area

Comunicacion Interna / Sensibilizacion

Responsable

Responsable de Personal - Recursos Humanos

Objetivos

Dar a conocer a la plantilla de la empresa el contenido del Plan de
Igualdad

Descripcion

Informar a la plantilla de la empresa de la firma del Plan de Igualdad
poniéndolo a su disposicion

Indicadores
de
Seguimiento

Verificar el cumplimiento de esta medida cotejando el resultado de las
encuestas que se facilitaran a la plantilla

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Un mes desde la firma del Plan de Igualdad
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MEDIDA Trasladar el compromiso con la igualdad a empresas
colaboradoras, clientes, etc.
Area Comunicacion

Responsable

Toda la plantilla

Objetivos

Dar a conocer a lared de proveedores, clientes, etc., la firma del Plan de
Igualdad

Descripcion

Informar a proveedores, clientes, etc., de la firma del Plan de Igualdad
con su publicacién en la pagina web de la empresa, redes sociales o
cualquier otro medio disponible

Indicadores
de
Seguimiento

Verificar el traslado de este compromiso mediante la publicacién en la
pagina web o redes sociales de la empresa, etc.

Personas
Destinatarias

Personas externas a la organizacién

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad

111




=2 SETEMAR \ Q

MEDIDA

Actuaciones de sensibilizacion, principalmente los dias 22 de
Febrero, 8 de Marzo y 25 de Noviembre.

Area

Comunicacion Interna / Sensibilizacion

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Sensibilizar en materia de igualdad de trato y oportunidades a las
personas que forman la plantilla de la empresa

Descripcion

Elaborar un calendario de actuaciones de sensibilizacién en materia de
Igualdad, llevando a cabo actuaciones como, por ejemplo, hacer llegar
a la plantilla informacién, noticias y/o curiosidades en materia de
igualdad.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro de las actuaciones llevadas a cabo

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Elaborar y Distribuir una guia de lenguaje inclusivo

Area

Comunicacion Interna / Sensibilizacion

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Adecuar los documentos y escritos de la empresa al uso del lenguaje
inclusivo

Descripcion

Elaborar y distribuir una guia de uso del lenguaje inclusivo con la
finalidad de conseguir una correcta redaccién no discriminatoria

Indicadores
de
Seguimiento

Revisidn periddica de los documentos de la empresa, corrigiéndolos si
es necesario

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Tres meses desde la firma del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Revision del lenguaje utilizado en los documentos de la empresa

Area

Comunicacion Interna / Sensibilizacion

Responsable

Toda la plantilla

Objetivos

Adecuar los documentos y escritos de la empresa al uso del lenguaje
inclusivo

Descripcion

Revision del lenguaje utilizado en los documentos de la empresa con la
finalidad de adecuarlo al uso del lenguaje inclusivo

Indicadores
de
Seguimiento

Revisidn periddica de los documentos de la empresa, corrigiéndolos si
es necesario

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA Evitar uso de imdgenes sexistas o estereotipadas

Area Comunicacion Interna / Sensibilizacion

Hesponsabla Toda la plantilla

Objetivos Evitar el uso de iméagenes sexistas o estereotipadas

Descripcién | Revision de las imagenes utilizadas en los documentos, pagina web,
redes sociales, etc., con el fin de evitar el uso de imagenes sexistas o
estereotipadas que puedan resultar discriminatorias

Indicadores | Revision periddica de las imagenes utilizadas
de
Seguimiento

Personas
Destinatarias | Toda la plantilla

Plazo Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Realizar encuestas a la plantilla en materia de igualdad

Area

Desarrollo

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Conocer la opiniéon de la plantilla acerca de la situacién de la empresa
con respecto a la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres

Descripcion

Se realizaran encuestas a la plantilla en el momento de la puesta en
marcha del Plan de Igualdad y a la finalizacién de la vigencia del mismo

Indicadores
de
Seguimiento

Comparacion de los resultados obtenidos en ambas encuestas

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad
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MEDIDA

Analisis del Sistema Retributivo en el primer trimestre del afo

Area

Retribucién y compensacion

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Detectar posibles variaciones y sus causas

Descripcion

Se realizard un analisis del sistema retributivo con el fin de detectar
posibles variaciones, asi como sus causas. En caso de detectar
variaciones que no puedan justificarse objetivamente, en funcion del
cumplimiento de objetivos y nivel de desempenfio, se iniciaran acciones
que aseguren la equidad salarial, entendida como una misma
retribucion para trabajos de igual valor

Indicadores
de
Seguimiento

Registro del analisis del registro retributivo realizado anualmente.

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Primer trimestre de cada afio
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MEDIDA

Analizar el sistema retributivo, a partir del registro salarial anual

Area

Retribucién y compensacion

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Garantizar la igualdad de trato y valoracién en la aplicacion del sistema
retributivo

Descripcion

Serealizard un analisis del sistema retributivo con el fin de asegurar que
se aplica de forma igualitaria a todas las personas de la plantilla,
incluidas aquellas que estén haciendo uso de cualquier medida de
conciliacién personal, laboral y/o familiar.

Indicadores
de
Seguimiento

Registro del andlisis del registro retributivo realizado anualmente.

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Primer Trimestre de cada ano
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MEDIDA

Revision de la Valoracion de Puestos de Trabajo

Area

Recursos Humanos

Responsable

Recursos Humanos

Objetivos

Mantener actualizada la Valoracién de Puestos de Trabajo

Descripcion

Se revisara a los dos afios de vigencia del Plan, y previo al calculo del
registro salarial, la Valoracion de Puestos de Trabajo con el fin de
mantenerla actualizada, teniendo en cuenta los posibles cambios que
puedan producirse con respecto a los puestos de trabajo

Indicadores
de
Seguimiento

Registro de los puestos de trabajo que varien en algun punto la
informacion reflejada en la valoracién de puestos de trabajo.

Personas
Destinatarias

Toda la plantilla

Plazo

Toda la vigencia del Plan de Igualdad

119




=2 SETEMAR \ Q

MEDIDA Negociar un protocolo de apoyo a victimas de violencia de género

Area Recursos Humanos

Responsable
P Recursos Humanos

Objetivos Establecer medidas de apoyo a mujeres victimas de violencia de género
gue trabajen en la empresa

Se negociara un protocolo de apoyo a victimas de violencia de género,
Descripcion |con el fin de establecer procedimientos y medidas destinadas a
mujeres trabajadoras de la empresa que puedan verse en esta situacion

Indicadores | Documento del Protocolo negociado
de
Seguimiento

Personas
Destinatarias | Toda la plantilla

Plazo Un ano desde la firma del Plan de Igualdad
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6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El articulo 46 de la Ley 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
establece que “los planes de igualdad fijardn los concretos objetivos de igualdad a
alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi como el
establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluaciéon de los objetivos
fijados.”

La fase de seguimiento y evaluaciéon del Plan de Igualdad de SERVICIOS
TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, permitira conocer los resultados obtenidos en las
diferentes areas de actuacion tras la implantacién del mismo.

Durante esta fase, se llevard a cabo un seguimiento regular que facilitara
informacion sobre la evoluciéon de las medidas implantadas en el Plan de Igualdad, asi
como de las posibles dificultades que puedan surgir durante su ejecucion,
permitiendo corregir los aspectos necesarios con el fin de alcanzar la correcta
implantacion del Plan de Igualdad.

El Plan de Igualdad se revisara en los siguientes supuestos:

e Cuando por circunstancias debidamente motivadas resulte necesaria la
revision del diagnéstico y de las medidas iniciales.

e Ante cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la plantilla o
Direccién de la Empresa

e Como resultado de la actuacion de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social

e Por resolucién judicial que determine discriminacion directa o indirecta o
falta de adecuacion del Plan de Igualdad

COMISION DE SEGUIMIENTO

La Comision de Seguimiento serda la encargada de evaluar el progreso de la
implantacion de las medidas definidas en el Plan de Igualdad y estard compuesta por:

En representacion de las Personas Trabajadoras:

- Jonatan Romero Izquierdo
- Jacinto Parrilla Sanz

En representacion de la Empresa:

- Carlos Eduardo Rius Nicodemos
- Mercedes Amado Carbonell
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La Comision de Seguimiento se reunira con caracter ordinario y como minimo, cada
seis meses durante el primer afo de vigencia y una vez al afo durante los siguientes
anos. En estas reuniones ordinarias se analizaran los resultados de los datos relativos
a la implantacién de las medidas establecidas en el Plan de Igualdad, con el fin de
reorientar, mejorar, corregir, anadir medidas o dejar de aplicar alguna de ellas, en
funcion de los efectos que vayan apreciandose en relacién con la consecucién de sus
objetivos. Asimismo, la Comisién de Seguimiento podra reunirse con caracter
extraordinario siempre que sea necesario, previa comunicacion escrita en la que se
indiquen los puntos a tratar en el orden del dia.

La Comision de Seguimiento se entendera validamente constituida cuando asista la
mayoria absoluta de cada representacion.

Los acuerdos alcanzados por esta Comisién requeriran el voto favorable de la mayoria
absoluta de cada una de las dos representaciones para su validez.

Las principales funciones de la Comisidon de Seguimiento seran:

e Implantary dar a conocer a la plantilla el contenido del Plan de Igualdad
e Seguimiento y revision periddica de la evolucién de las medidas
establecidas

e Conocimiento y resolucién de los posibles conflictos derivados de la
aplicacion e interpretacion del presente Plan de Igualdad

Para el correcto cumplimiento de estas funciones, la Empresa se compromete a
facilitar los medios necesarios siempre y cuando sean proporcionales a las acciones
que vayan a realizarse. Asi, la Empresa cedera un lugar adecuado para la celebracién
de las reuniones, aportara la informacién estadistica, desagregada por sexo,
establecida en los criterios de seguimiento acordados para cada una de las medidas y
valorard las propuestas de colaboracién que le haga llegar la Comisiéon de Seguimiento
para lograr el cumplimiento de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Con el fin de solventar las posibles discrepancias que pudieran surgir en la aplicacién
del Plan de Igualdad, la Comisién de Seguimiento se encargara de revisar y realizar las
modificaciones oportunas en cuanto al contenido del Plan y adecuaciéon de las
medidas definidas, con el objetivo de dar el maximo cumplimiento a las mismasy, asi,
garantizar el éxito del Plan de Igualdad.

SOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS

Las partes acuerdan su adhesion al VI Acuerdo sobre Solucién Auténoma de Conflictos
Laborales.
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GLOSARIO

ACCION POSITIVA

Una accién positiva es una medida de caracter temporal y a favor de las mujeres, destinada a eliminar
la discriminacién por razén de sexo.

La Ley 3/2007 para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres reconoce las acciones positivas: “Articulo
11. Acciones positivas. 1. Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes
Publicos adoptardn medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de
desigualdad de hecho respecto de los hombres. Tales medidas, que serdn aplicables en tanto subsistan
dichas situaciones, habrdn de ser razonables y proporcionadas en relacién con el objetivo perseguido en
cada caso. 2. También las personas fisicas y juridicas privadas podrdn adoptar este tipo de medidas en los
términos establecidos en la presente Ley.”

ACOSO SEXUAL

Comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

ACOSO POR RAZON DE SEXO

Comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona con el propésito o el efecto de atentar
contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

CONCILIACION
La Ley 3/2007 para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres define la Conciliacion como la creacién

de un entorno adecuado que fomente la asuncién equilibrada de las responsabilidades personales,
familiares y laborales.

CORRESPONSABILIDAD

La Corresponsabilidad implica compartir la responsabilidad de una situacién determinada, asi, en el
seno del hogar familiar conlleva la distribucion equilibrada de tareas que contribuya a alcanzar una
situacion de igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

DISCRIMINACION DIRECTA

Es la situacion en la que se trata a una persona de manera menos favorable que a otra, atendiendo a su
sexo, raza, etnia, ideologia, religién, condicién sexual, edad, etc.
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DISCRIMINACION INDIRECTA

Es la situacion en la que una disposicion o criterio, aparentemente neutros, pueda implicar una
desventaja a unas personas con respecto a otras, salvo que esta disposicién o criterio pueda justificarse
objetivamente en atencion a una finalidad legitima.

ESTEREOTIPO

Imagen, creencia o idea cominmente aceptada.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Principio que presupone que todas las personas tienen los mismos derechos y obligaciones en
cualquier ambito, con la garantia de que mujeres y hombres puedan participar en diferentes esferas y
actividades.

IGUALDAD DE TRATO

La Igualdad de Trato presupone el derecho a las mismas condiciones sociales, de seguridad,
remuneraciones y condiciones de trabajo para todas las personas.

PERSPECTIVA DE GENERO

Tomar en consideracion las diferencias entre mujeres y hombres de forma que permita tenerlas en
cuenta en la toma de decisiones politicas, econdmicas, sociales, etc., con el fin de facilitar la Igualdad de
Oportunidades.

SEGREGACION HORIZONTAL

Concentracién de mujeres u hombres en puestos o sectores especificos. (Ejemplo: Limpieza seria un
sector feminizado. Transporte un sector masculinizado)

SEGREGACION VERTICAL

Concentracién de mujeres u hombres en ciertos niveles especificos de responsabilidad.

TRANSVERSALIDAD DE GENERO

Consiste en evaluar y valorar las diferentes implicaciones que tienen para mujeres y hombres las
acciones, programas o politicas que se planifiquen.
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PROTOCOLO DE

PREVENCION Y ACTUACION
FRENTE AL ACOSO SEXUAL

Y/O POR RAZON DE SEXO Y
OTRAS CONDUCTAS CONTRA
LA LIBERTAD SEXUAL
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1.  COMPROMISO de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA en la gestion de la prevencién y
erradicacién del acoso sexual, el acoso por razdn de sexo y otras conductas contrarias a la libertad
sexual y la integridad moral en el trabajo.

2. CARACTERISTICAS Y ETAPAS DEL PROTOCOLO

2.1. LATUTELA PREVENTIVA
2.1.1.Declaraciéon de principios: Tolerancia cero ante conductas constitutivas de acoso sexual,
acoso por razédn de sexo, y cualesquiera otras conductas contrarias a la libertad sexual y

la integridad moral

2.1.2.1dentificacién de conductas
2.1.2.1. Definicién y conductas constitutivas de acoso sexual
2.1.2.2. Definicién y conductas constitutivas de acoso por razén de sexo
2.1.2.3. Violencia en el ambito digital
2.1.2.4. Conductas delictivas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral

2.2. EL PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

2.2.1.Determinacion de la comisidn instructora

2.2.2.Elinicio del procedimiento: La denuncia o reclamacién

2.2.3.La fase preliminar o procedimiento informal

2.2.4.El expediente informativo o procedimiento formal

2.2.5.Laresolucién del expediente de acoso

2.2.6.Seguimiento

3. DURACION, OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO Y ENTRADA EN VIGOR

4. MODELO DE DENUNCIA O RECLAMACION
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1. COMPROMISO DE SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA EN LA
GESTION DE LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL ACOSO SEXUAL,
EL ACOSO POR RAZON DE SEXO Y OTRAS CONDUCTAS CONTRARIAS
A LA LIBERTAD SEXUAL Y LA INTEGRIDAD MORAL EN EL TRABAJO

Con el presente protocolo, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA manifiesta su tolerancia
cero ante la concurrencia en toda su organizacion de conductas contrarias a la libertad sexual
y la integridad moral, especialmente en los casos de acoso sexual y/o acoso por razén de sexo,
incluido el producido en el ambito digital.

Al adoptar este protocolo, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA quiere subrayar su
compromiso con la prevencidn y actuacion frente a estas conductas en cualquiera de sus
manifestaciones, informando de su aplicacién a todo el personal que presta servicios en su
organizacién, sea personal propio o procedente de otras empresas, incluidas las personas que,
no teniendo una relaciéon laboral, prestan servicios o colaboran con la organizacién, tales como
personas en formacién, las que realizan practicas no laborales o aquéllas que realizan
voluntariado.

Asimismo, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA asume el compromiso de dar a conocer
la existencia del presente protocolo, con indicaciéon de la necesidad de su cumplimiento
estricto, a las empresas a las que desplace su propio personal, asi como a las empresas de las
que procede el personal que trabaja en SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA.

La obligacién de observar lo dispuesto en este protocolo se hard constar en los contratos
suscritos con otras empresas.

Cuando la presunta persona agresora quedara fuera del poder de direccion de la empresa y,
por lo tanto, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA no pueda aplicar el procedimiento en
su totalidad, se dirigird a la empresa competente al objeto de que adopte las medidas
oportunasy, en su caso, sancione a la persona responsable, advirtiéndole que, de no hacerlo,
la relacion mercantil que une a ambas empresas podra extinguirse.

El protocolo sera de aplicacién a las situaciones de acoso sexual, acoso por razdén de sexo y
otras conductas contra la libertad sexual que se produzcan durante el trabajo, en relacién con
el trabajo o como resultado del mismo:

a) en el lugar de trabajo, inclusive en los espacios publicos y privados cuando son un
lugar de trabajo

b) en los lugares donde se paga a la persona trabajadora, donde ésta toma su descanso
o donde come, o en los que utiliza instalaciones sanitarias o de aseo y en los vestuarios

¢) en los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacién
relacionados con el trabajo

d) en el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo, incluidas
las realizadas por medio de tecnologias de la informacién y de la comunicacién (acoso
digital, virtual o ciberacoso)

e) en el alojamiento proporcionado por la persona empleadora

f) en los trayectos entre el domicilio y el lugar de trabajo
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Este protocolo se implanta en coherencia con el Acuerdo marco europeo sobre el acoso y la
violencia en el lugar de trabajo y da cumplimiento a cuanto exigen el Convenio nimero 190
OIT sobre la eliminacién de la violencia y el acoso en el mundo del trabajo; los articulos 46.2 y
48 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres;
el articulo 12 de la Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad
sexual; el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de
igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y
deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo y el articulo 14 de la Ley 31/1995, de
8 de noviembre, de prevencién de Riesgos Laborales.

En efecto, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA al comprometerse con las medidas que
conforman este protocolo, manifiesta y publicita su voluntad expresa de adoptar una actitud
proactiva tanto en la prevencién de las referidas conductas- sensibilizacién e informacion de
comportamientos no tolerados por la empresa-, como en la difusidon de buenas practicas e
implantacién de cuantas medidas sean necesarias para gestionar las denuncias o
reclamaciones que a este respecto se puedan plantear, asi como para resolver segun proceda
en cada caso.

Valencia, 1 de Enero de 2024

Direccién.
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2. CARACTERISTICAS Y ETAPAS DEL PROTOCOLO

Con la finalidad de dar cumplimiento al compromiso con el que se inicia este protocolo y en
los términos expuestos hasta el momento, la empresa SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS,
SA implanta un procedimiento de prevencidn y actuacion frente al acoso sexual y/o acoso por
razén de sexo asi como cualesquiera otras conductas contrarias a la libertad sexual y la
integridad moral que ha sido negociado y acordado por la comisién negociadora del plan de
igualdad, con la intencién de establecer un mecanismo que fije cdmo actuar de manera
integral y efectiva ante cualquier comportamiento que pueda resultar contra- rio a la libertad
sexual y la integridad moral en los términos en los que se dird. Para ello, este protocolo auna
tres tipos de medidas establecidos en el apartado 7 del Anexo del RD 901/2020, de 13 de
octubre:

1. Medidas preventivas, con declaracién de principios e identificacién de conductas que
pudieran ser constitutivas de acoso sexual, acoso por razén de sexo o contrarias a la
libertad sexual y a la integridad moral.

2. Medidas proactivas o procedimentales de actuacién para dar cauce a las denuncias o
reclamaciones que pudieran producirse y medidas cautelares y/o correctivas

aplicables.

3. Identificacion de medidas reactivas en funcién de lo concluido y, en su caso, el
régimen disciplinario y de resarcimiento o restitucién de los derechos de la victima.

2.1. LATUTELA PREVENTIVA

2.1.1. Declaracion de principios: Tolerancia cero ante conductas constitutivas de acoso
sexual, acoso por razon de sexo -incluidos los cometidos en el ambito digital- ademds de
cualesquiera otras conductas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral

La empresa SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA formaliza la siguiente declaracién de
principios, en el sentido de subrayar cdmo deben ser las relaciones entre el personal de
empresa y las conductas que no resultan tolerables en la organizacion.

El presente protocolo resulta aplicable a todo comportamiento constitutivo de acoso sexual,
acoso por razén de sexo, incluidos los cometidos en el ambito digital, ademas de cualesquiera
otras conductas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral que puedan manifestarse
en SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA

SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, al implantar este procedimiento, asume su
compromiso de prevenir, no tolerar, combatir y perseguir cualquier manifestacion de las
mencionadas conductas en el seno de su organizacién.

El acoso es, por definicidn, un acto pluriofensivo que afecta a varios intereses juridicos entre
los que destaca la dignidad de la persona trabajadora como positivizacion del derecho a la
vida y a la integridad fisica, psiquica y moral. La afectacion a la dignidad, con todo, no impide
que un acto de estas caracteristicas pueda generar igualmente un dafio a otros intereses
juridicos distintos tales como, laigualdady la prohibicién de discriminacién, el honor, la propia
imagen, la intimidad, la salud etc. pero aun y con ello sera siempre por definicién contrario a

130



=ss SETEMAR

la dignidad. El acoso sexual y el acoso por razén de sexo genera siempre una afectacion a la
dignidad de quien lo sufre y es constitutivo de discriminacién por razén de sexo.

En el &mbito de SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA no se permitirdn ni toleraran
conductas que puedan ser constitutivas de cualquiera de las manifestaciones de acoso
referidas, esto es, acoso sexual 0 acoso por razén de sexo en cualquiera de sus manifestaciones
ni tampoco cualquier otro comportamiento contrario a la libertad sexual y la integridad moral.
La empresa sancionara tanto a quien incurra en una conducta ofensiva como a quien la
promueva, fomente y/o tolere. Todo el personal de la empresa tiene la obligacion de respetar
los derechos fundamentales de todas las personas que conformamos SEVICIOS TERRESTRES
Y MARITIMOS, SA, asi como de aquellas que presten servicios en ella. En especial, se
abstendran de tener comportamientos que resulten contrarios a la integridad, dignidad,
intimidad y al principio de igualdad y no discriminacién, promoviendo siempre conductas
respetuosas.

No obstante, en caso de estar sufriendo cualquiera de estas conductas o de tener
conocimiento de las mismas, cualquier persona trabajadora dispondra de la posibilidad de,
mediante denuncia o reclamacién, activar este protocolo como procedimiento interno,
confidencial y rdpido en aras a la erradicacion de la conducta y reparacion de sus efectos.

Instruido el correspondiente expediente informativo, de confirmarse la concurrencia de
cualquiera de las conductas referidas, SEVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA sancionara
a quien corresponda, comprometiéndose a usar todo su poder de direcciéon y sancionador
para garantizar un entorno de trabajo adecuado a los principios de seguridad y salud en el
trabajo y libre de violencia sexual y de conductas discriminatorias sexistas.

2.1.2. Identificacion de conductas

2.1.2.1. Definicién y conductas constitutivas de acoso sexual

De acuerdo con el art. 7.1 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y sin
perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal, a los efectos de
un protocolo, constituye acoso sexual cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que
tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la
dignidad de una persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Todo acoso sexual se considerara discriminatorio.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de
derecho ala aceptacion de una situacion constitutiva de acoso
sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también
acto de discriminacién por razén de sexo.
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A titulo de ejemplo y sin dnimo excluyente ni limitativo, podrian ser constitutivas de acoso
sexual las conductas que se describen a continuacién:

Conductas verbales:

Ejemplos de conductas verbales constitutivas de acoso sexual son, entre otros, y analizados
en cada caso en particular, supuestos de insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o
presién para la actividad sexual; flirteos ofensivos; comentarios insinuantes, indirectas o
comentarios obscenos; llamadas telefénicas o contactos por redes sociales indeseados;
bromas o comentarios sobre la apariencia sexual.

Conductas no verbales:

Exhibicién de fotos sexualmente sugestivas o pornogréficas, de objetos o escritos, miradas
impudicas, gestos; cartas o mensajes de correo electrénico o en redes sociales de caracter
ofensivo y con claro contenido sexual.

Comportamientos fisicos:

Contacto fisico deliberado y no solicitado, abrazos o besos no deseados, acercamiento fisico
excesivo e innecesario.

Acoso sexual “quid pro qguo” o chantaje sexual:

Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual puede diferenciarse el acoso sexual
“quid pro quo” o chantaje sexual que consiste en forzar a la victima a elegir entre someterse a
los requerimientos sexuales, o perder o ver perjudicados ciertos beneficios o condiciones de
trabajo, que afecten al acceso a la formacion profesional, al empleo continuado, a la
promocién, a la retribuciéon o a cualquier otra decisién en relacién con esta materia. En la
medida que supone un abuso de autoridad, su sujeto activo sera aquel que tenga poder, sea
directa o indirectamente, para proporcionar o retirar un beneficio o condicién de trabajo.

Acoso sexual ambiental:

En este tipo de acoso sexual la persona acosadora crea un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo para la victima, como consecuencia de actitudes y
comportamientos indeseados de naturaleza sexual. Puede ser realizado por cualquier
miembro de la empresa, con independencia de su posicidén o estatus, o por terceras personas
ubicadas de algun modo en el entorno de trabajo.
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( 2.1.2.2. Definicién y conductas constitutivas de acoso por razén de sexo\

Definiciéon de acoso por razén de sexo:

Constituye acoso por razon de sexo cualquier comportamiento
realizado en funcién del sexo de una persona con el propésito o
el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.

Todo acoso por razén de sexo se considerara discriminatorio.

\_ J

Para apreciar que efectivamente en una realidad concreta concurre una situacion calificable
de acoso por razén de sexo, se requiere la concurrencia de una serie de elementos
conformadores de un comun denominador, entre los que destacan:

a) Hostigamiento, entendiendo como tal toda conducta intimidatoria, degradante,
humillante y ofensiva que se origina externamente y que es percibida como tal por
quien la sufre.

b) Atentado objetivo a la dignidad de la victima y percibido subjetivamente por esta
como tal.

¢) Resultado pluriofensivo. El ataque a la dignidad de quien sufre acoso por razén de
sexo no impide la concurrencia de dafo a otros derechos fundamentales de la
victima, tales como el derecho a no sufrir una discriminacién, un atentado a la
salud psiquica y fisica, etc.

d) Que no se trate de un hecho aislado.

e) El motivo de estos comportamientos debe tener que ver con el hecho de ser
mujeres o por circunstancias que biolégicamente solo les pueden afectar a ellas
(embarazo, maternidad, lactancia natural); o que tienen que ver con las funciones
reproductivas y de cuidados que a consecuencia de la discriminacién social se les
presumen inherentes a ellas. En este sentido, el acoso por razén de sexo también
puede ser sufrido por los hombres cuando estos ejercen funciones, tareas o
actividades relacionadas con el rol que histéricamente se ha atribuido a las
mujeres, por ejemplo, un trabajador hombre al que se acosa por dedicarse al
cuidado de menores o dependientes.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una
situacién constitutiva de acoso por razén de sexo se considerara también acto de
discriminacion por razén de sexo.

El acoso por razén de sexo puede llevarlo a cabo tanto superiores jerarquicos, como
companeros o companeras o inferiores jerdrquicos, tiene como causa los estereotipos y roles
de género y, habitualmente, tiene por objeto despreciar a las personas de un sexo por la mera
pertenencia al mismo, especialmente a las mujeres, minusvalorar sus capacidades, sus
competencias técnicas y destrezas.
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Conductas constitutivas de acoso por razén de sexo:

A modo de ejemplo, y sin animo excluyente o limitativo, las que siguen son una serie de
conductas concretas que, cumpliendo los requisitos puestos de manifiesto en el punto
anterior, podrian llegar a constituir acoso por razén de sexo en el trabajo de producirse de
manera reiterada.

Ataques con medidas organizativas:

A WN

No

o

Juzgar el desempefio de la persona de manera ofensiva, ocultar sus esfuerzos y
habilidades.

Poner en cuestién y desautorizar las decisiones de la persona.

No asignar tarea alguna o asignar tareas sin sentido o degradantes.

Negar u ocultar los medios para realizar el trabajo o facilitar datos erréneos.

Asignar trabajos muy superiores o muy inferiores a las competencias o cualificaciones
de la persona, o que requieran una cualificacién mucho menor de la poseida.
Ordenes contradictorias o imposibles de cumplir.

Robo de pertenencias, documentos, herramientas de trabajo, borrar archivos del
ordenador, manipular las herramientas de trabajo causandole un perjuicio, etc.
Amenazas o presiones a las personas que apoyan a la persona acosada.
Manipulacién, ocultamiento, devoluciéon de la correspondencia, las llamadas, los
mensajes, etc., de la persona.

10. Negacién o dificultades para el acceso a permisos, cursos, actividades, etc.

Actuaciones que pretenden aislar a su destinataria:

Noup,rwn =

Cambiar la ubicacion de la persona separandola de sus compareros/as (aislamiento).
Ignorar la presencia de la persona.

No dirigir la palabra a la persona.

Restringir a companferas/os la posibilidad de hablar con la persona.

No permitir que la persona se exprese.

Evitar todo contacto visual con la persona.

Eliminar o restringir los medios de comunicacién disponibles para la persona
(teléfono, correo electrénico, etc.)

Actividades que afectan a la salud fisica o psiquica de la victima:

N hWN =

Amenazas y agresiones fisicas.

Amenazas verbales o por escrito.

Gritos y/o insultos.

Llamadas telefénicas atemorizantes.

Provocar a la persona, obligandole a reaccionar emocionalmente.
Ocasionar intencionadamente gastos para perjudicar a la persona.
Ocasionar destrozos en el puesto de trabajo o en sus pertenencias.

Exigir a la persona realizar trabajos peligrosos o perjudiciales para su salud.
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Ataques a la vida privada y a la reputacion personal o profesional:

1. Manipular la reputacion personal o profesional a través del rumor, la denigraciony la
ridiculizacién.

2. Daraentender que la persona tiene problemas psicoldgicos, intentar que se someta a

un examen o diagnéstico psiquiatrico.

Burlas de los gestos, la voz, la apariencia fisica, discapacidades, poner motes, etc.

4. Criticas a la nacionalidad, actitudes y creencias politicas o religiosas, vida privada, etc.

4 )

2.1.2.3. Violencia en el ambito digital

w

Cuando las conductas a las que se refiere este Protocolo se
produzcan utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, a través de internet, el teléfono y las redes
sociales (no es necesario que persona agresora y victima
tengan un contacto fisico presencial), estaremos ante
conductas de violencia digital o ciber violencia.

g J

La Estrategia Estatal para combatir las violencias machistas 2022-2025, a partir de las
recomendaciones del primer informe de evaluacion del Grupo de Expertas en la Lucha contra
la Violencia contra la Mujer y la Violencia Doméstica (GREVIO) de noviembre de 2021, recoge
que han de tenerse en cuenta tres dimensiones especificas de la violencia digital: el acoso en
linea y facilitado por la tecnologia*, el acoso sexual en linea y la dimensién digital de la
violencia psicolégica, cada una con las siguientes implicaciones:

Acoso en linea y facilitado por la tecnologia

. Seguimientoy » L
Amenaza (sexual, | Dafoalareputa- Suplantacién de Acoso con compli-

e » recopilaciondein- | Solicitud de sexo )
econdmica, fisicao | cién identidad ces para aislarla

formacién privada
psicolégica)
(spyware) (1)

Acoso sexual en linea

Explotacién, coaccién
Amenaza o difusidon no Toma, produccion o capta- y amenazas (sexting,
. o B ) o y Bullying Ciberflashing
consentidadeiméageneso | cidén no consentida de ima- sextorsidén, amenaza
. i . L . sexualizado (5) (6)
videos (porno venganza) genes o videos intimos (2) de violacién, doxing (3),
outing (4)

(1) Spyware es un software que tiene dicho objetivo. (2) Incluye los actos de “upskirting” (o “bajo falda”) y la toma de “creepshots” (foto robada y
sexualizada) y la produccién de imagenes alteradas digitalmente en las que el rostro o el cuerpo de una persona se superpone (“pornografia falsa”)
utilizando inteligencia artificial. (3) Revelar informacién personal o la identidad. (4) Revelar la orientacién sexual. (5) Rumores, publicaciéon de
comentarios sexualizados, suplantacién de la identidad, intercambio de contenidos sexuales o del acoso sexual a otras personas, afectando asi a su
reputacion y/o a su medio de vida. (6) Envio de imagenes sexuales no solicitadas a través de aplicaciones de citas o de mensajeria, textos, o utilizando
tecnologias Airdrop o Bluetooth.
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Dimensién digital de la violencia psicolégica

Actos individua-
Intimidacién, ame-
les no tipificados

Todas las formas naza a las victimas | Incitacion al suici-

como delito al Discurso de odio Abuso econdmico
tienen unimpacto o a su familia, in- dio 0 a la autole-

combinarse con sexista (7)
psicolégico sultos, verglienzay | sion

la mentalidad de
difamacién

masa y repeticién

(7) Operaciones bancarias por Internet, deterioro de la calificacién crediticia de la victima mediante el uso de tarjetas sin permiso, o contratos
financieros sin consentimiento.

*Tal y como senala dicha Recomendacion, suele consistir en la tactica de vigilar o espiar a la victima, en sus distintas redes sociales o plataformas
de mensajeria, sus correos electrénicos y su teléfono, robando contrasefias o crackeando o hackeando sus dispositivos para acceder a sus espacios
privados, mediante la instalacion de programas espias o aplicaciones de geolocalizacién, o mediante el robo de sus dispositivos. Las personas
agresoras también pueden asumir la identidad de la otra persona o vigilar a la victima a través de dispositivos tecnolégicos conectados a través del
Internet de las Cosas, como los electrodomésticos inteligentes.

[ 2.1.2.4. Conductas delictivas contrarias a la libertad sexual y la integridad morh

El art.12 de la Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la
libertad sexual establece que todas las empresas deben promover condiciones de trabajo
que eviten la comision de delitos y otras conductas contra la libertad sexual y la
integridad moral en el trabajo.

A los efectos de este protocolo, es necesario matizar que cuando los indicios de la
conducta denunciada sean constitutivos de delito, la empresa adoptara
inmediatamente las medidas cautelares necesarias para proteger a la victima de la
persona agresora y dara traslado urgente al Ministerio Fiscal.

v

Entre las conductas delictivas aqui relevantes conviene diferenciar entre las contrarias a la
integridad moral y las que lo son a la libertad sexual.

Por lo que se refiere a lo primero, delitos contra la integridad moral hay que estar al art.173 del
Cédigo Penal, que tipifica que: “El que infligiera a otra persona un trato degradante,
menoscabando grave- mente su integridad moral, serd castigado con pena de prisién de seis
meses a dos anos....Con la misma pena serdn castigados los que, en el dmbito de cualquier
relacion laboral o funcionarial y prevaliéndose de su relacién de superioridad, realicen contra otro
de forma reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir trato degradante,
supongan grave acoso contra la victima....Las mismas penas se impondrdn a quienes se dirijan a
otra persona con expresiones, comportamientos o proposiciones de cardcter sexual que creen a la
victima una situacién objetivamente humillante, hostil o intimidatoria, sin llegar a constituir otros
delitos de mayor gravedad”.

Por lo que tiene que ver con lo segundo, esto es, delitos contra la libertad sexual, del Titulo VIII
del Cédigo Penal, hay que diferenciar entre:

a) CAPITULO I. De las agresiones sexuales (art.178, art.179, art.180). CAPITULO II. De las
agresiones sexuales a menores de dieciséis afos (art.181, art.182, art.183, art.183 bis).

b) CAPITULO IIl. Del acoso sexual, (art.184).

c) CAPITULO IV. De los delitos de exhibicionismo y provocacion sexual (art.185, art.186).
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d) CAPITULO V. De los delitos relativos a la prostitucién y a la explotacion sexual y
corrupcién de menores (art.187, art.188; art.189; art.189 bis; art.189 ter).

La descripcién de los tipos delictivos se encuentra recogida en el Anexo | de este Protocolo.
En funcién del sujeto activo se pueden distinguir tres tipos de acoso:

- Acoso descendente: Es aquel cuyo autor o autora tiene ascendencia jerdrquica sobre
la victima (de jefe/a a persona subordinada)

- Acoso ascendente: Es aquel cuyo autor o autora se encuentra subordinado
jerarquicamente a la victima (de persona subordinada a jefe/a)

- Acoso horizontal: Es aquel en el que autor o autora y victima se encuentran en la
misma posicién jerdrquica (de compaiero/a a compariero/a)

2.2. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

De manera esquematica las fases y plazos maximos para llevar a cabo el procedimiento de
actuacion son las siguientes:

Plazo maximo: 3 dias laborables desde la recepcién de la denuncia o reclamacién

Plazo maximo: 7 dias laborables

Plazo maximo: 10 dias laborables prorrogables por otros 3

Plazo maximo: 3 dias laborables

Plazo maximo: 30 dias naturales
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2.2.1. Determinacion de la comision instructora para los casos de acoso

Se constituye una Comisién Instructora como 6rgano encargado de la tramitacion de todos
los procedimientos sustanciados conforme a lo establecido en el presente protocolo. Dicha
Comision estard integrada por dos personas, una persona por parte de la Empresa y otra
persona en Representacién de las Personas Trabajadoras del centro de trabajo en el que se
haya denunciado la situacién de acoso sexual y/o por razén de sexo.

Mercedes Amado Carbonell — Recursos Humanos
Carlos Eduardo Rius Nicodemos — Director Plataforma
Jonatan Romero Izquierdo - RLPT Barcelona

En caso de ausencia por vacaciones, enfermedad o cualquier otra causa legal, podra actuar de
suplente de cualquiera de las personas titulares:

Maria José Marin Salas - FSC-CCOO PV

Con el fin de garantizar al maximo la confidencialidad de este procedimiento, las personas que
sean miembros de esta comision seran fijas.

La comision tendra una duraciéon de cuatro afos. Las personas indicadas que forman esta
comision instructora, cumplirdn de manera exhaustiva la imparcialidad respecto a las partes
afectadas, por lo que en caso de concurrir algin tipo de parentesco por consanguinidad o
afinidad con alguna o algunas de las personas afectadas por la investigacién, amistad intima,
enemistad manifiesta con las personas afectadas por el procedimiento o interés directo o
indirecto en el proceso concreto, deberan abstenerse de actuar. En caso de que, a pesar de la
existencia de estas causas, no se produjera la abstencién, podra solicitarse, por cualquiera de
las personas afectadas por el procedimiento, la recusacion de dicha persona o personas de la
comision.

Esta comision se reunird en el plazo maximo de 3 dias laborables a la fecha de recepcién de
una denuncia, reclamacién o conocimiento de un comportamiento inadecuado, de
conformidad con el procedimiento establecido en el presente protocolo para su presentacion.

En el seno de la comisién se investigara, inmediata y minuciosamente, cualquier denuncia,
comunicacion, reclamacién o informe sobre un comportamiento susceptible de ser
considerado acoso sexual o por razén de sexo. Las denuncias, reclamaciones e investigaciones
se trataran de manera absolutamente confidencial, de forma coherente con la necesidad de
investigar y adoptar medidas correctivas, teniendo en cuenta que puede afectar directamente
a la intimidad y honorabilidad de las personas.

Cuando de la denuncia planteada la comisién apreciase indicios de conducta delictiva
propondrd a la direccion de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITMOS, SA la adopcion
inmediata de las correspondientes medidas cautelares y el traslado urgente al Ministerio
Fiscal.

Los gastos ocasionados por la Comisién Instructora, asi como los recursos y el tiempo
requerido por la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras que forme parte de dicha
Comisidn, seran a cargo de la empresa.
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2.2.2. Elinicio del procedimiento: La denuncia o reclamacion

En SERVICIOS TERRESTRES Y MARITMOS, SA, Mercedes Amado Carbonell, del
departamento de Recursos Humanos, es la persona encargada de gestionar y tramitar
cualquier denuncia o reclamacién que, conforme a este protocolo, pueda interponerse por las
personas que prestan servicios en esta organizacion.

Las personas trabajadoras de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA deben saber que,
salvo dolo o mala fe, no seran sancionadas por activar el protocolo. En caso de hacerlo, al
interponer cualquier reclamacidn esta tendra presuncién de veracidad y sera gestionada por
la persona a la que se acaba de hacer referencia.

Las denuncias seran secretas, pero no podran ser anénimas, y SERVICIOS TERRESTERES Y
MARITIMOS, SA garantizara la confidencialidad de las partes afectadas.

La denuncia debera contener:

- Identidad de la persona denunciante, de la victima de la conducta y de la persona
denunciada.

- Descripcion de los hechos (conductas objeto de la denuncia, asi como fecha y lugar
en el que se produjeron esas conductas)

- Aportacioén, si procede, de documentacién acreditativa de los hechos.

- Identificacion de los posibles testigos.

Cuando la persona que realice la denuncia no sea la persona afectada o victima, la primera
acciéon sera comunicarselo a la misma por escrito solicitando su ratificacion de la denuncia.

A fin de garantizar la confidencialidad de cualquier denuncia, reclamacion o comunicacién de
situacion de acoso, SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA habilita la cuenta de correo
electrénico mercheamado@tasvic.com a la que solo tendrd acceso la persona encargada de
tramitar la denuncia o reclamacién y las personas que integran la comision instructora. Todo
ello sin perjuicio de poder aceptar igualmente las denuncias o reclamaciones que puedan
presentarse de forma secreta, por escrito y en sobre cerrado dirigido a la persona encargada
de tramitar la denuncia o reclamacion. Con el fin de proteger la confidencialidad del
procedimiento, la persona encargada de tramitar la denuncia o reclamacién dara un cédigo
numeérico a cada una de las partes afectadas.

Recibida una denuncia en cualquiera de las dos modalidades apuntadas, la persona encargada
de tramitar la denuncia o reclamaciéon la pondra inmediatamente en conocimiento de la
direccion de la empresa y de las demds personas que integran la comisién instructora.

Se pone a disposicion de las personas trabajadoras de la empresa el modelo que figura en este
protocolo para la formalizacién de la denuncia o reclamacion. La presentacion de la denuncia
o reclamacién mediante el formulario correspondiente remitido por correo electrénico a la
direccién habilitada al respecto, serd necesaria para el inicio del procedimiento en los términos
que consta en el apartado siguiente.

Cuando de la denuncia planteada la comisién apreciase indicios de conducta delictiva
propondrd a la direccion de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA la adopcién
inmediata de las correspondientes medidas cautelares y el traslado urgente al Ministerio
Fiscal. Al margen de otras medidas cautelares que pudieran adoptarse, siempre se separara a
la presunta persona acosadora de la victima y, en ningun caso, se obligara a la victima a un
cambio de puesto, horario o de ubicacién dentro de la empresa.
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2.2.3. Lafase preliminar o procedimiento informal

Esta fase es potestativa para las partes y dependera de la voluntad que exprese al respecto la
victima. La pretension de esta fase preliminar es resolver la situacién de acoso de forma
urgente y eficaz para conseguir la interrupciéon de las situaciones de acoso y alcanzar una
solucién aceptada por las partes.

Recibida la denuncia o reclamacion, la comision instructora entrevistara a la persona afectada,
pudiendo también entrevistar a la presunta persona agresora o a ambas partes, solicitar la
intervencion de personal experto, etc.

Este procedimiento informal o fase preliminar tendrd una duracién maxima de siete dias
laborables a contar desde la recepcidn de la denuncia o reclamacién por parte de la comision
instructora. En ese plazo, la comisién instructora dara por finalizado esta fase preliminar,
valorando la consistencia de la denuncia, indicando la consecucién o no de la finalidad del
procedimiento y, en su caso, proponiendo las actuaciones que estime convenientes, incluida
la apertura del expediente informativo. Todo el procedimiento serd urgente y confidencial,
protegiendo la dignidad y la intimidad de las personas afectadas. El expediente serd
confidencial y sélo podra tener acceso a él la citada comisién.

No obstante, la comision instructora, si las partes lo manifiestan expresamente, podra obviar
esta fase preliminar y pasar directamente a la tramitacion del expediente informativo, lo que
comunicara a las partes. Asi mismo, se pasara a tramitar el expediente informativo si la persona
denunciante no queda satisfecha con la solucién propuesta por la comisién instructora en la
fase de procedimiento informal.

En el caso de no pasar a la tramitacién del expediente informativo, se levantara acta de la
solucién adoptada en esta fase preliminar y se informard a la direccién de la empresa.

Igualmente, se informara a la representacion legal de trabajadoras y trabajadores, a la persona
responsable de prevencién de riesgos laborales y a la comisidon de seguimiento del plan de
igualdad, quienes deberan guardar sigilo sobre la informacién a la que tengan acceso. En todo
caso, al objeto de garantizar la confidencialidad, no se dardn datos personales y se utilizaran
los codigos numéricos asignados a cada una de las partes implicadas en el expediente.

2.2.4. Elexpediente informativo

En el caso de no activarse la fase preliminar o cuando el procedimiento no pueda resolverse
no obstante haberse activado, se dard paso al expediente informativo.

La comisién instructora realizarda una investigacion que debera ser rapida, confidencial y
basada en los principios de contradiccién y oralidad, en la que se resolvera a propdsito de la
concurrencia o no del acoso o conducta denunciada tras oir a las personas afectadas y testigos
que se propongan, celebrar reuniones o requerir cuanta documentacién sea necesaria, sin
perjuicio de lo dispuesto en materia de proteccion de datos de caracter personal y
documentacién reservada.

Cualquier denuncia o reclamacién que se plantee tendra presuncién de veracidad.
Las personas que sean requeridas deberdn colaborar con la mayor diligencia posible.

Durante la tramitacion del expediente, a propuesta de la comisién instructora, la direccidn de
SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA adoptara las medidas cautelares necesarias
conducentes al cese inmediato de la situaciéon de acoso, sin que dichas medidas puedan
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suponer un perjuicio permanente y definitivo en las condiciones laborales de las personas
implicadas. Al margen de otras medidas cautelares, la direccion de SERVICIOS AUXILIARES
MARITIMOS, SA separara a la presunta persona acosadora de la victima.

En el desarrollo del procedimiento se dard primero audiencia a la victima y después a la
persona denunciada. Ambas partes implicadas podran ser asistidas y acompanadas por una
persona de su confianza, sea o no representante legal y/o sindical de las personas
trabajadoras, quien debera guardar sigilo sobre la informacidon a que tenga acceso. En
cumplimiento del principio de contradiccién siempre se dara audiencia a la parte denunciada.

La comision de instruccion podr3, si lo estima pertinente, solicitar asesoramiento externo en
materia de violencia sexual, integridad moral, acoso, igualdad y no discriminacién durante la
instruccion del procedimiento. Esta persona experta externa estd obligada a garantizar la
maxima confidencialidad respecto todo aquello de lo que pudiera tener conocimiento o a lo
que pudiese tener acceso por formar parte de la comision de resolucién del conflicto en
cuestion, y estara vinculada a las mismas causas de abstencidn y recusacion que las personas
integrantes de la comisién de instruccion.

Finalizada la investigacion, la comisién levantara un acta en la que se recogeran los hechos,
los testimonios, pruebas practicadas y/o recabadas concluyendo si, en su opinion, hay indicios
0 no de acoso sexual o de acoso por razén de sexo o de otra conducta contraria a la libertad
sexual y la integridad moral.

Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en cualquiera de
sus manifestaciones, o de cualquier otro comportamiento no constitutivo de delito, pero
contrario a la libertad sexual y la integridad moral, en las conclusiones del acta, la comisién
instructora instard a la empresa a adoptar las medidas sancionadoras oportunas, pudiendo
incluso, en caso de ser muy grave, proponer el despido disciplinario de la persona agresora.

Si de la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso sexual, acoso por razén de sexo
u otra conducta contraria a la libertad sexual y la integridad moral, la comisién hara constar en
el acta que de la prueba expresamente practicada que no cabe apreciar la concurrencia de
estas conductas.

Si, aun no existiendo acoso, en cualquiera de estas manifestaciones, ni actuacién contraria ala
libertad sexual y la integridad moral se detecta alguna actuacién inadecuada o
comportamiento susceptible de ser sancionado, la comisién instructora instara igualmente a
la direcciéon de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA a adoptar medidas que al respecto
se consideren pertinentes.

En el seno de la comision instructora las decisiones se tomaran de forma consensuada,
siempre que fuera posible y, en su defecto, por mayoria.

El procedimiento sera agil, eficaz, y se protegera, en todo caso, la intimidad, confidencialidad
y dignidad de las personas afectadas. A lo largo de todo el procedimiento se mantendra una
estricta confidencialidad y todas las investigaciones internas se llevaran a cabo con tacto y con
el debido respeto, tanto a la victima y, en su caso, al/la denunciante, quienes en ningun caso
podran recibir un trato desfavorable por este motivo, como al/la denunciado/a, cuya prueba
de culpabilidad requiere la concurrencia de indicios en los términos previstos en la normativa
laboral en caso de vulneracién de derechos funda- mentales.

Todas las personas que intervengan en el proceso tendran la obligacién de actuar con estricta
confidencialidad y de guardar sigilo y secreto profesional al respecto de toda la informacién a
la que tengan acceso.
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Esta fase de desarrollo formal debera realizarse en un plazo no superior a diez dias laborables.
De concurrir razones que exijan, por su complejidad, mayor plazo, la comisién instructora
podrd acordar la ampliacién de este plazo sin superar en ninguin caso otros tres dias laborables
mas.

2.2.5. Laresolucion del expediente de acoso

La direccion de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA una vez recibidas las
conclusiones de la comision instructora, adoptara las decisiones que considere oportunas en
el plazo de tres dias laborables, siendo la Ginica capacitada para decidir al respecto. La decisidén
adoptada se comunicara por escrito a la victima, a la persona denunciada y a la comisién
instructora, quienes deberan guardar sigilo sobre la informacién a la que tengan acceso.

Asi mismo, la decisiéon finalmente adoptada en el expediente se comunicara también a la
comision de seguimiento del plan de igualdad y a la persona responsable de prevencién de
riesgos laborales. En estas comunicaciones, al objeto de garantizar la confidencialidad, no se
daran datos personales y se utilizaran los c6digos numéricos asignados a cada una de las
partes implicadas en el expediente.

En funciéon de esos resultados anteriores, la direccion de SERVICIOS TERRESTRES Y
MARITIMOS, SA proceders a:

a) archivar las actuaciones, levantando acta al respecto.

b) adoptar cuantas medidas estime oportunas en funcidn de las sugerencias realizadas
por la comisién instructora del procedimiento. A modo ejemplificativo pueden
sefalarse entre las decisiones que puede adoptar la empresa en este sentido, las
siguientes:

- Separar fisicamente a la presunta persona agresora de la victima, mediante
cambio de puesto y/o turno u horario. En ningun caso se obligard a la victima a un
cambio de puesto, horario o de ubicacién dentro de la empresa.

- Sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en funcién de los
resultados de la investigacidn, se sancionara a la persona agresora aplicando el
cuadro de infracciones y sanciones previsto en el convenio colectivo de aplicacion
ala empresa o, en su caso, en el articulo 54 del Estatuto de los Trabajadores.

Entre las sanciones a considerar para aplicar a la persona agresora se tendran en cuenta las
siguientes:

1. El traslado, desplazamiento, cambio de puesto, jornada o ubicacién.
2. La suspension de empleo y sueldo.

3. La limitacién temporal para ascender.

4. El despido disciplinario.

En el caso de que la sancidn a la persona agresora no sea la extincién del vinculo contractual,
la direccién de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA mantendra un deber activo de
vigilancia respecto a esa persona trabajadora cuando se reincorpore (si es una suspension), o
en su nuevo puesto de trabajo en caso de un cambio de ubicacidn. Pero siempre y en todo
caso, el cumplimiento de erradicar la conducta agresora no finalizara con la mera adopcién de
la medida del cambio de puesto o con la mera suspension, siendo necesaria su posterior
vigilancia y control por parte de la empresa.
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La direccién de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA adoptara las medidas preventivas
necesarias para evitar reiteraciones en el comportamiento o conducta de la persona agresora,
reforzara las acciones formativas y de sensibilizacion y llevara a cabo actuaciones de
proteccion de la seguridad y salud de la victima, entre otras, las siguientes:

- Evaluacién de los riesgos psicosociales en la empresa con inclusidn de la violencia
sexual como un riesgo laboral mas.

- Adopcion de medidas de vigilancia para proteger a la victima.

- Adopcion de medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas.

- Apoyo psicolégico y social a la victima.

- Modificacion de las condiciones laborales que, previo consentimiento de la
persona victima de acoso, se estimen beneficiosas para su recuperacion.

- Formacién o reciclaje para la actualizacién profesional de la persona acosada
cuando haya permanecido en IT durante un periodo de tiempo prolongado.

- Realizacién de nuevas acciones formativas y de sensibilizacién para la prevencién,
deteccion y actuacion frente a las violencias sexuales, acoso sexual y/o acoso por
razén de sexo, dirigidas a todas las personas que prestan sus servicios en la
empresa.

- Informacién y formacion a las trabajadoras de los riesgos de sufrir violencia sexual
en sus puestos de trabajo.

2.2.6. Seguimiento

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la comision
instructora vendra obligada a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados, es decir,
sobre su cumplimiento y/o resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este
seguimiento se levantara la oportuna acta que recogerd las medidas a adoptar para el
supuesto de que los hechos causantes del procedimiento sigan produciéndose y se analizara
también si se han implantado las medidas preventivas y sancionadoras propuestas. El acta se
remitira a la direcciéon de la empresa, a la representacién legal y/o sindical de las personas
trabajadoras, a la persona responsable de prevencién de riesgos laborales y a la comisién de
seguimiento del plan de igualdad, con las cautelas sefialadas en el procedimiento respecto a
la confidencialidad de los datos personales de las partes afectadas.

El seguimiento se realizara igualmente en aquellas situaciones en las que, por entender que
las conductas pudiesen ser consideradas constitutivas de delito, la empresa haya adoptado
medidas cautelares y haya dado traslado al Ministerio Fiscal.
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3. DURACION, OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIEMIENTO Y ENTRADA EN

VIGOR

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor en la
fecha prevista en el plan de igualdad de SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, con la
firma del presente Plan de Igualdad, manteniéndose vigente indefinidamente.

La revision del presente protocolo se llevard a cabo en los siguientes supuestos:

1.

En cualquier momento a lo largo de su vigencia con el fin de reorientar el
cumplimiento de sus objetivos de prevencion e interaccion frente a conductas contra
la libertad sexual, incluidas las cometidas en el ambito digital y, especialmente el acoso
sexual y/o por razén de sexo.

Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacién a los requisitos legales y
reglamentarios o su insuficiencia como resultado de la actuacion de la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social.

En los supuestos de fusién, absorcién, transmision o modificacion del estatus juridico
de la empresa y ante cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la
plantilla de la empresa, sus métodos de trabajo u organizacién.

Cuando una resolucién judicial condene a la empresa por delitos o conductas contra
la libertad sexual en el trabajo, especialmente el acoso sexual y/o por razdn de sexo,
incluidas las cometidas en el ambito digital; o determine la falta de adecuacion del
protocolo a los requisitos legales o reglamentarios.

Cuando se negocie un nuevo plan de igualdad como consecuencia de las actuaciones
de revisién que impliquen la necesidad de modificar el mismo.

Asi mismo, el protocolo sera revisado en los supuestos y plazos determinados en el plan de
igualdad en el que se integra, en los términos previstos en el art.9 del RD 901/2020, de 13 de
octubre.

Ademés, se estara a lo dispuesto en este mismo articulo para el seguimiento y evaluacion del
protocolo que forme parte del plan de igualdad.
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as SETEMAR

4. MODELO DE QUEJA O DENUNCIA DE SERVICIOS TERRESTRES Y

MARITIMOS, SA

. Persona que denuncia los hechos

(1 Persona que ha sufrido el acoso:

[J Otras (Especificar):

II. Datos de la persona que ha sufrido el acoso

Nombre y apellidos:
Puesto:
Teléfono:

Email:

[Il. Datos de la persona agresora

Nombre y apellidos:

Puesto:

IV. Descripcién de los hechos

V. Testigos y/o pruebas

En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos:

Adjuntar cualquier medio de prueba que considere oportuno (indicar cuales):

VI. Solicitud

Se tenga por presentada la queja o denuncia de acoso
a

DSEXUAL ODPOR RAZON DE SEXO) frente
y se

inicie el procedimiento previsto en el protocolo:

Localidad y fecha: Firma de la persona interesada:

A la atencion de la persona instructora del procedimiento de queja frente al acoso sexual y/ por razén

de sexo en la empresa SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA.
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ANEXO I: DELITOS CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL

A continuacién, se transcribe el Titulo VIII del Cédigo Penal, que recoge la regulacién de los
delitos contra la libertad sexual.

TITULO VNI

Delitos contra la libertad sexual

CAPITULO I

De las agresiones sexuales

Articulo 178.

1. Serd castigado con la pena de prision de uno a cuatro anos, como responsable de agresién
sexual, el que realice cualquier acto que atente contra la libertad sexual de otra persona sin su
consentimiento. Sélo se entenderd que hay consentimiento cuando se haya manifestado
libremente mediante actos que, en atencién a las circunstancias del caso, expresen de manera
clara la voluntad de la persona.

2. Se consideran en todo caso agresion sexual los actos de contenido sexual que se realicen
empleando violencia, intimidaciéon o abuso de una situacién de superioridad o de vulnerabilidad
de la victima, asi como los que se ejecuten sobre personas que se hallen privadas de sentido o de
cuya situacion mental se abusare y los que se realicen cuando la victima tenga anulada por
cualquier causa su voluntad.

3. Sila agresion se hubiera cometido empleando violencia o intimidacién o sobre una victima que
tenga anulada por cualquier causa su voluntad, su responsable serd castigado con la pena de uno
a cinco arios de prision.

4. El érgano sentenciador, razondndolo en la sentencia, y siempre que no medie violencia o
intimidacion o que la victima tuviera anulada por cualquier causa su voluntad o no concurran las
circunstancias del articulo 180, podrd imponer la pena de prisién en su mitad inferior o multa de
dieciocho a veinticuatro meses, en atencién a la menor entidad del hecho y a las circunstancias
personales del culpable.

Articulo 179.

1. Cuando la agresion sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o bucal, o introduccién
de miembros corporales u objetos por alguna de las dos primeras vias, el responsable serd
castigado como reo de violacién con la pena de prisién de cuatro a doce arios.

2. Si la agresion a la que se refiere el apartado anterior se cometiere empleando violencia o
intimidacidn o cuando la victima tuviera anulada por cualquier causa su voluntad, se impondrd la
pena de prisién de seis a doce aros.

Articulo 180.

1. Las anteriores conductas serdn castigadas, respectivamente, con las penas de prisién de dos a
ocho anos para las agresiones del articulo 178.1, de prisién de cinco a diez afios para las agresiones
del articulo 178.3, de prision de siete a quince afnos para las agresiones del articulo 179.1 y de
prisién de doce a quince anos para las del articulo 179.2, cuando concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

1.9 Cuando los hechos se cometan por la actuacién conjunta de dos o mds personas.

2.9 Cuando la agresion sexual vaya precedida o acompanada de una violencia de extrema
gravedad o de actos que revistan un cardcter particularmente degradante o vejatorio.

3.9 Cuando los hechos se cometan contra una persona que se halle en una situacién de especial
vulnerabilidad por razén de su edad, enfermedad, discapacidad o por cualquier otra circunstancia,
salvo lo dispuesto en el articulo 181.

4.9 Cuando la victima sea o haya sido esposa o mujer que esté o haya estado ligada por andloga
relacion de afectividad, aun sin convivencia.

5.9 Cuando, para la ejecucion del delito, la persona responsable se hubiera prevalido de una
situacion o relacién de convivencia o de parentesco o de una relacién de superioridad con respecto
ala victima.

6.9 Cuando el responsable haga uso de armas u otros medios igualmente peligrosos, susceptibles
de producir la muerte o alguna de las lesiones previstas en los articulos 149y 150 de este Cédigo,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 194 bis.

7.9 Cuando para la comision de estos hechos la persona responsable haya anulado la voluntad de
la victima suministrandole fdrmacos, drogas o cualquier otra sustancia natural o quimica idénea
a tal efecto.
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Cuando en la descripcién de las modalidades tipicas previstas en los articulos 178 0 179 se hubiera
tenido en consideracion alguna de las anteriores circunstancias el conflicto se resolverd conforme
alaregla del articulo 8.4 de este Cddigo.

2. Si concurrieren dos o mds de las anteriores circunstancias, las penas respectivamente previstas
en el apartado 1 de este articulo se impondrdn en su mitad superior.

3. En todos los casos previstos en este capitulo, cuando el culpable se hubiera prevalido de su
condicién de autoridad, agente de ésta o funcionario publico, se impondrd, ademds, la pena de
inhabilitacién absoluta de seis a doce ahos.

CAPITULO I

De las agresiones sexuales a menores de dieciséis anos

Articulo 181.

1. El que realizare actos de cardcter sexual con un menor de dieciséis anos, serd castigado con la
pena de prision de dos a seis afios. A estos efectos se consideran incluidos en los actos de cardcter
sexual los que realice el menor con un tercero o sobre si mismo a instancia del autor.

2. Si en las conductas del apartado anterior concurre alguna de las modalidades descritas en el
articulo 178.2 y 3, se impondrd una pena de prision de cinco a diez anos.

3. El 6rgano sentenciador, razondndolo en sentencia, en atencién a la menor entidad del hecho y
valorando todas las circunstancias concurrentes, incluyendo las circunstancias personales del
culpable, podrd imponer la pena de prision inferior en grado, excepto cuando medie violencia o
intimidacidn o se realice sobre una victima que tenga anulada por cualquier causa su voluntad, o
concurran las circunstancias mencionadas en el apartado 5 de este articulo.

4. Cuando el acto sexual consista en acceso carnal por via vaginal, anal o bucal, o en introduccién
de miembros corporales u objetos por alguna de las dos primeras vias, el responsable serd
castigado con la pena de prision de ocho a doce anos en los casos del apartado 1,y con la pena de
prision de doce a quince anos en los casos del apartado 2.

5. Las conductas previstas en los apartados anteriores serdn castigadas con la pena de prision
correspondiente en su mitad superior cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cuando los hechos se cometan por la actuacién conjunta de dos o mds personas.

b) Cuando la agresién sexual vaya precedida o acompahada de una violencia de extrema
gravedad o de actos que revistan un cardcter particularmente degradante o vejatorio.

¢) Cuando los hechos se cometan contra una persona que se halle en una situacion de especial
vulnerabilidad por razén de su edad, enfermedad, discapacidad o por cualquier otra circunstancia,
y, en todo caso, cuando sea menor de cuatro arnos.

d) Cuando la victima sea o haya sido pareja del autor, aun sin convivencia.

e) Cuando, para la ejecucién del delito, la persona responsable se hubiera prevalido de una
situacién o relacién de convivencia o de parentesco o de una relacién de superioridad con respecto
ala victima.

f) Cuando el responsable haga uso de armas u otros medios igualmente peligrosos, susceptibles de
producir la muerte o alguna de las lesiones previstas en los articulos 149y 150 de este Cddigo, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 194 bis.

g) Cuando para la comisién de estos hechos la persona responsable haya anulado la voluntad de
la victima suministrdndole fdrmacos, drogas o cualquier otra sustancia natural o quimica idénea
a tal efecto.

h) Cuando la infraccién se haya cometido en el seno de una organizacién o de un grupo criminal
que se dedicare a la realizacién de tales actividades. En caso de que en la descripcion de las
modalidades tipicas previstas en los apartados 1 a 3 de este articulo se hubiera tenido en
consideracién alguna de las anteriores circunstancias el conflicto se resolverd conforme a la regla
del articulo 8.4 de este Cédigo.

6. Si concurrieren dos o mds de las anteriores circunstancias, las penas del apartado anterior se
impondrdn en su mitad superior.

7. En todos los casos previstos en este articulo, cuando el culpable se hubiera prevalido de su
condicién de autoridad, agente de esta o funcionario publico, se impondrd, ademds, la pena de
inhabilitacién absoluta de seis a doce anos.

Articulo 182.

1. El que, con fines sexuales, haga presenciar a un menor de dieciséis afios actos de cardcter sexual,
aunque el autor no participe en ellos, serd castigado con una pena de prisién de seis meses a dos
anos.
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2. Silos actos de cardcter sexual que se hacen presenciar al menor de dieciséis afios constituyeran
un delito contra la libertad sexual, la pena serd de prision de uno a tres anos.

Articulo 183.

1. El que, a través de internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia de la informacién y la
comunicacién contacte con un menor de dieciséis afos y proponga concertar un encuentro con el
mismo a fin de cometer cualquiera de los delitos descritos en los articulos 181y 189, siempre que
tal propuesta se acomparie de actos materiales encaminados al acercamiento, serd castigado con
la pena de uno a tres afios de prisién o multa de doce a veinticuatro meses, sin perjuicio de las
penas correspondientes a los delitos en su caso cometidos. Las penas se impondrdn en su mitad
superior cuando el acercamiento se obtenga mediante coaccion, intimidacion o engafio.

2. El que, a través de internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia de la informacion y la
comunicacién contacte con un menor de dieciséis afios y realice actos dirigidos a embaucarle para
que le facilite material pornogrdfico o le muestre imdgenes pornogrdficas en las que se represente
0 dparezca un menor, serd castigado con una pena de prision de seis meses a dos arios.

Articulo 183 bis.

Salvo en los casos en que concurra alguna de las circunstancias previstas en el apartado segundo
del articulo 178, el libre consentimiento del menor de dieciséis afos excluird la responsabilidad
penal por los delitos previstos en este capitulo cuando el autor sea una persona préxima al menor
por edad y grado de desarrollo o madurez fisica y psicoldgica.

CAPITULO I

Del acoso sexual

Articulo 184.

1. El que solicitare favores de naturaleza sexual, para si o para un tercero, en el dmbito de una
relacion laboral, docente, de prestacion de servicios o andloga, continuada o habitual, y con tal
comportamiento provocare a la victima una situacién objetiva y gravemente intimidatoria, hostil
o humillante, serd castigado, como autor de acoso sexual, con la pena de prisién de seis a doce
meses o multa de diez a quince meses e inhabilitacion especial para el ejercicio de la profesion,
oficio o actividad de doce a quince meses.

2. Si el culpable de acoso sexual hubiera cometido el hecho prevaliéndose de una situacién de
superioridad laboral, docente o jerdrquica, o sobre persona sujeta a su guarda o custodia, o con el
anuncio expreso o tdcito de causar a la victima un mal relacionado con las legitimas expectativas
que aquella pueda tener en el dmbito de la indicada relacién, la pena serd de prisién de uno a dos
anos e inhabilitacion especial para el ejercicio de la profesion, oficio o actividad de dieciocho a
veinticuatro meses.

3. Asimismo, si el culpable de acoso sexual lo hubiera cometido en centros de proteccién o reforma
de menores, centro de internamiento de personas extranjeras, o cualquier otro centro de
detencion, custodia o acogida, incluso de estancia temporal, la pena serd de prisién de uno a dos
anos e inhabilitacion especial para el ejercicio de la profesion, oficio o actividad de dieciocho a
veinticuatro meses, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 443.2.

4. Cuando la victima se halle en una situacién de especial vulnerabilidad por razén de su edad,
enfermedad o discapacidad, la pena se impondrd en su mitad superior.

5. Cuando de acuerdo con lo establecido en el articulo 31 bis, una persona juridica sea responsable
de este delito, se le impondrd la pena de multa de seis meses a dos anos. Atenidas las reglas
establecidas en el articulo 66 bis, los jueces y tribunales podrdn asimismo imponer las penas
recogidas en las letras b) a g) del apartado 7 del articulo 33.

CAPITULO IV

De los delitos de exhibicionismo y provocacion sexual

Articulo 185.

El que ejecutare o hiciere ejecutar a otra persona actos de exhibicion obscena ante menores de
edad o personas con discapacidad necesitadas de especial proteccidn, serd castigado con la pena
de prisién de seis meses a un ano o multa de 12 a 24 meses.

Articulo 186.

El que, por cualquier medio directo, vendiere, difundiere o exhibiere material pornogrdfico entre
menores de edad o personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion, serd castigado
con la pena de prisién de seis meses a un ano o multa de 12 a 24 meses.

CAPITULOV

De los delitos relativos a la prostitucion y a la explotacion sexual y corrupcion de menores.
Articulo 187.
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1. El que, empleando violencia, intimidacién o engafo, o abusando de una situacién de
superioridad o de necesidad o vulnerabilidad de la victima, determine a una persona mayor de
edad a ejercer o a mantenerse en la prostitucion, serd castigado con las penas de prisién de dos a
cinco arios y multa de doce a veinticuatro meses. Se impondrd la pena de prisién de dos a cuatro
anos y multa de doce a veinticuatro meses a quien se lucre explotando la prostitucion de otra
persona, aun con el consentimiento de la misma. En todo caso, se entenderd que hay explotacién
cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que la victima se encuentre en una situacion de vulnerabilidad personal o econémica.

b) Que se leimpongan para su ejercicio condiciones gravosas, desproporcionadas o abusivas.

2. Se impondrdn las penas previstas en los apartados anteriores en su mitad superior, en sus
respectivos casos, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cuando el culpable se hubiera prevalido de su condicién de autoridad, agente de ésta o
funcionario publico. En este caso se aplicard, ademds, la pena de inhabilitacion absoluta de seis a
doce anos.

b) Cuando el culpable perteneciere a una organizacién o grupo criminal que se dedicare a la
realizacién de tales actividades.

¢) Cuando el culpable hubiere puesto en peligro, de forma dolosa o por imprudencia grave, la vida
o salud de la victima.

3. Las penas senialadas se impondrdn en sus respectivos casos sin perjuicio de las que correspondan
por las agresiones o abusos sexuales cometidos sobre la persona prostituida.

Articulo 188.

1. El que induzca, promueva, favorezca o facilite la prostitucion de un menor de edad o una
persona con discapacidad necesitada de especial proteccién, o se lucre con ello, o explote de algtin
otro modo a un menor o a una persona con discapacidad para estos fines, serd castigado con las
penas de prisién de dos a cinco afios y multa de doce a veinticuatro meses. Si la victima fuera menor
de dieciséis anos, se impondrd la pena de prisién de cuatro a ocho arfios y multa de doce a
veinticuatro meses.

2. Si los hechos descritos en el apartado anterior se cometieran con violencia o intimidacion,
ademds de las penas de multa previstas, se impondrd la pena de prision de cinco a diez anos si la
victima es menor de dieciséis anos, y la pena de prisién de cuatro a seis aios en los demds casos.
3. Se impondrdn las penas superiores en grado a las previstas en los apartados anteriores, en sus
respectivos casos, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cuando la victima se halle en una situacion de especial vulnerabilidad por razén de su edad,
enfermedad, discapacidad o por cualquier otra circunstancia.

b) Cuando, para la ejecucion del delito, el responsable se hubiera prevalido de una situacion de
convivencia o de una relacién de superioridad o parentesco, por ser ascendiente, o hermano, por
naturaleza o adopcion, o afines, con la victima.

¢) Cuando, para la ejecucion del delito, el responsable se hubiera prevalido de su condicién de
autoridad, agente de ésta o funcionario publico. En este caso se impondrd, ademds, una pena de
inhabilitacién absoluta de seis a doce anos.

d) Cuando el culpable hubiere puesto en peligro, de forma dolosa o por imprudencia grave, la vida
o salud de la victima.

e) Cuando los hechos se hubieren cometido por la actuacion conjunta de dos o mds personas.

f) Cuando el culpable perteneciere a una organizacion o asociacion, incluso de cardcter transitorio,
que se dedicare a la realizacién de tales actividades.

4. El que solicite, acepte u obtenga, a cambio de una remuneracién o promesa, una relacién sexual
con una persona menor de edad o una persona con discapacidad necesitada de especial
proteccion, serd castigado con una pena de uno a cuatro afios de prision. Si el menor no hubiera
cumplido dieciséis arios de edad, se impondrd una pena de dos a seis afios de prision.

5. Las penas sefaladas se impondrdn en sus respectivos casos sin perjuicio de las que correspondan
por las infracciones contra la libertad o indemnidad sexual cometidas sobre los menores y
personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion.

Articulo 189.

1. Serd castigado con la pena de prisién de uno a cinco anos:

a) El que captare o utilizare a menores de edad o a personas con discapacidad necesitadas de
especial proteccion con fines o en espectdculos exhibicionistas o pornogrdficos, tanto publicos
como privados, o para elaborar cualquier clase de material pornogrdfico, cualquiera que sea su
soporte, o financiare cualquiera de estas actividades o se lucrare con ellas.
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b) El que produjere, vendiere, distribuyere, exhibiere, ofreciere o facilitare la produccién, venta,
difusién o exhibicidn por cualquier medio de pornografia infantil o en cuya elaboracién hayan sido
utilizadas personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion, o lo poseyere para estos
fines, aunque el material tuviere su origen en el extranjero o fuere desconocido. A los efectos de este
Titulo se considera pornografia infantil o en cuya elaboracién hayan sido utilizadas personas con
discapacidad necesitadas de especial proteccion:

a) Todo material que represente de manera visual a un menor o una persona con discapacidad
necesitada de especial proteccién participando en una conducta sexualmente explicita, real o
simulada.

b) Toda representacién de los drganos sexuales de un menor o persona con discapacidad
necesitada de especial proteccién con fines principalmente sexuales.

¢) Todo material que represente de forma visual a una persona que parezca ser un menor
participando en una conducta sexualmente explicita, real o simulada, o cualquier representacion
de los drganos sexuales de una persona que parezca ser un menor, con fines principalmente
sexuales, salvo que la persona que parezca ser un menor resulte tener en realidad dieciocho arios
o0 mds en el momento de obtenerse las imdgenes.

d) Imdgenes realistas de un menor participando en una conducta sexualmente explicita o
imdgenes realistas de los érganos sexuales de un menor, con fines principalmente sexuales.

2. Serdn castigados con la pena de prision de cinco a nueve arios los que realicen los actos previstos
en el apartado 1 de este articulo cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

a) Cuando se utilice a menores de dieciséis ahos.

b) Cuando los hechos revistan un cardcter particularmente degradante o vejatorio, se emplee
violencia fisica o sexual para la obtencidon del material pornogrdfico o se representen escenas de
violencia fisica o sexual.

¢) Cuando se utilice a personas menores de edad que se hallen en una situacién de especial
vulnerabilidad por razén de enfermedad, discapacidad o por cualquier otra circunstancia.

d) Cuando el culpable hubiere puesto en peligro, de forma dolosa o por imprudencia grave, la vida
o salud de la victima.

e) Cuando el material pornogrdfico fuera de notoria importancia.

f) Cuando el culpable perteneciere a una organizacion o asociacion, incluso de cardcter transitorio,
que se dedicare a la realizacién de tales actividades.

g) Cuando el responsable sea ascendiente, tutor, curador, guardador, maestro o cualquier otra
persona encargada, de hecho, aunque fuera provisionalmente, o de derecho, de la persona menor
de edad o persona con discapacidad necesitada de especial proteccion, o se trate de cualquier
persona que conviva con él o de otra persona que haya actuado abusando de su posicién
reconocida de confianza o autoridad.

h) Cuando concurra la agravante de reincidencia.

3. Silos hechos a que se refiere la letra a) del pdrrafo primero del apartado 1 se hubieran cometido
conviolencia o intimidacion se impondrd la pena superior en grado a las previstas en los apartados
anteriores.

4. El que asistiere a sabiendas a espectdculos exhibicionistas o pornogrdficos en los que participen
menores de edad o personas con discapacidad necesitadas de especial proteccidn, serd castigado
con la pena de seis meses a dos anos de prision.

5. El que para su propio uso adquiera o posea pornografia infantil o en cuya elaboracién se
hubieran utilizado personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion, serd castigado
con la pena de tres meses a un ario de prision o con multa de seis meses a dos anos.

La misma pena se impondrd a quien acceda a sabiendas a pornografia infantil o en cuya
elaboracion se hubieran utilizado personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion,
por medio de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

6. El que tuviere bajo su potestad, tutela, guarda o acogimiento a un menor de edad o una persona
con discapacidad necesitada de especial proteccién y que, con conocimiento de su estado de
prostitucién o corrupcién, no haga lo posible para impedir su continuacién en tal estado, o no
acuda a la autoridad competente para el mismo fin si carece de medios para la custodia del menor
0 persona con discapacidad necesitada de especial proteccion, serd castigado con la pena de
prision de tres a seis meses o multa de seis a doce meses.

7. El Ministerio Fiscal promoverd las acciones pertinentes con objeto de privar de la patria potestad,
tutela, guarda o acogimiento familiar, en su caso, a la persona que incurra en alguna de las
conductas descritas en el apartado anterior.
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8. Los jueces y tribunales ordenardn la adopcion de las medidas necesarias para la retirada de las
pdginas web o aplicaciones de internet que contengan o difundan pornografia infantil o en cuya
elaboracion se hubieran utilizado personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion
0, en su caso, para bloquear el acceso a las mismas a los usuarios de Internet que se encuentren en
territorio espariol. Estas medidas podrdn ser acordadas con cardcter cautelar a peticion del
Ministerio Fiscal.

Articulo 189 bis.

La distribucion o difusion publica a través de Internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia
de la informacién o de la comunicacién de contenidos especificamente destinados a promover,
fomentar o incitar a la comisién de los delitos previstos en este capitulo y en los capitulos Il y IV del
presente titulo serd castigada con la pena de multa de seis a doce meses o pena de prisién de uno
a tres anos. Las autoridades judiciales ordenardn la adopcién de las medidas necesarias para la
retirada de los contenidos a los que se refiere el pdrrafo anterior, para la interrupcion de los
servicios que ofrezcan predominantemente dichos contenidos o para el bloqueo de unos y otros
cuando radiquen en el extranjero.

Articulo 189 ter.

Cuando de acuerdo con lo establecido en el articulo 31 bis una persona juridica sea responsable de
los delitos comprendidos en este Capitulo, se le impondrdn las siguientes penas:

a) Multa del triple al quintuple del beneficio obtenido, si el delito cometido por la persona fisica
tiene prevista una pena de prisién de mds de cinco afios.

b) Multa del doble al cuddruple del beneficio obtenido, si el delito cometido por la persona fisica
tiene prevista una pena de prision de mds de dos afnos no incluida en el anterior inciso.

¢) Multa del doble al triple del beneficio obtenido, en el resto de los casos.

d) Disolucion de la persona juridica, conforme a lo dispuesto en el articulo 33.7 b) de este Cédigo,
pudiendo decretarse, atendidas las reglas recogidas en el articulo 66 bis, las demds penas previstas
en el mismo que sean compatibles con la disolucién.

CAPITULO VI

Disposiciones comunes a los capitulos anteriores

Articulo 190.

La condena de un Juez o Tribunal extranjero, impuesta por delitos comprendidos en este Titulo,
serd equiparada a las sentencias de los Jueces o Tribunales espanoles a los efectos de la aplicacion
de la circunstancia agravante de reincidencia.

Articulo 191.

1. Para proceder por los delitos de agresiones sexuales y acoso sexual serd precisa denuncia de la
persona agraviada, de su representante legal o querella del Ministerio Fiscal, que actuard
ponderando los legitimos intereses en presencia. Cuando la victima sea menor de edad, persona
con discapacidad necesitada de especial proteccion o una persona desvalida, bastard la denuncia
del Ministerio Fiscal.

2. En estos delitos el perdén del ofendido o del representante legal no extingue la accién penal nila
responsabilidad de esa clase.

Articulo 192.

1. A los condenados a pena de prision por uno o mds delitos comprendidos en este Titulo se les
impondrd ademds la medida de libertad vigilada, que se ejecutard con posterioridad a la pena
privativa de libertad. La duracién de dicha medida serd de cinco a diez afos, si alguno de los delitos
fuera grave, y de uno a cinco anos si se trata de uno o mds delitos menos graves. En este ultimo
caso, cuando se trate de un solo delito cometido por un delincuente primatrio, el tribunal podrad
imponer o no la medida de libertad vigilada en atencién a la menor peligrosidad del autor.

2. Los ascendientes, tutores, curadores, guardadores, maestros o cualquier otra persona
encargada de hecho o de derecho del menor o persona con discapacidad necesitada de especial
proteccién, que intervengan como autores o cémplices en la perpetracion de los delitos
comprendidos en este Titulo, serdn castigados con la pena que les corresponda, en su mitad
superior.

No se aplicard esta regla cuando la circunstancia en ella contenida esté especificamente
contemplada en el tipo penal de que se trate.

3. La autoridad judicial impondrd a las personas responsables de la comisién de alguno de los
delitos de los Capitulos | o V cuando la victima sea menor de edad y en todo caso de alguno de los
delitos del Capitulo I, ademds de las penas previstas en tales Capitulos, la pena de privacién de la
patria potestad o de inhabilitacién especial para el ejercicio de los derechos de la patria potestad,
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tutela, curatela, guarda o acogimiento, por tiempo de cuatro a diez afios. A las personas
responsables del resto de delitos del presente Titulo se les podrd imponer razonadamente, ademds
de las penas sefialadas para tales delitos, la pena de privacion de la patria potestad o la pena de
inhabilitacién especial para el ejercicio de los derechos de la patria potestad, tutela, curatela,
guarda o acogimiento, por el tiempo de seis meses a seis anos, asi como la pena de inhabilitacién
para empleo o cargo publico o ejercicio de la profesién u oficio, retribuido o no, por el tiempo de
seis meses a seis anos. Asimismo, la autoridad judicial impondrd a las personas responsables de los
delitos comprendidos en el presente Titulo, sin perjuicio de las penas que correspondan con arreglo
a los articulos precedentes, una pena de inhabilitacion especial para cualquier profesion, oficio o
actividades, sean o no retribuidos, que conlleve contacto regular y directo con personas menores
de edad, por un tiempo superior entre cinco y veinte anos al de la duracién de la pena de privacion
delibertad impuesta en la sentencia si el delito fuera grave, y entre dos y veinte anos si fuera menos
grave. En ambos casos se atenderd proporcionalmente a la gravedad del delito, el numero de los
delitos cometidos y a las circunstancias que concurran en la persona condenada.

Articulo 193.

En las sentencias condenatorias por delitos contra la libertad sexual, ademds del pronunciamiento
correspondiente a la responsabilidad civil, se hardn, en su caso, los que procedan en orden a la
filiacion y fijacion de alimentos.

Articulo 194.

En los supuestos tipificados en los capitulos IV y V de este titulo, cuando en la realizacién de los
actos se utilizaren establecimientos o locales, abiertos o no al publico, se decretard en la sentencia
condenatoria su clausura definitiva. La clausura podrd adoptarse también con cardcter cautelar.
Articulo 194 bis.

Las penas previstas en los delitos de este titulo se impondrdn sin perjuicio de la que pudiera
corresponder por los actos de violencia fisica o psiquica que se realizasen.
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PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL
ACOSO SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO

Acuse de Recibo

Nombre y Apellidos:

DNI:

Fecha:

Con la firma del presente recibi, reconozco haber leido y comprendido el contenido integro del
“Protocolo de Prevencion y Actuacidn Frente al Acoso Sexual y/o por Razén de Sexo” de la empresa
SERVICIOS TERRESTRES Y MARITIMOS, SA, comprometiéndome al cumplimiento del mismo.

La persona Trabajadora La Empresa
Firmado: Firmado:
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